
L’AVO è un’associazione di Volontari che dedicano parte del loro tempo al servizio gratuito 
dei malati e degli ospiti delle case di riposo. L’AVO di Genova è una ONLUS (Organizzazione 
non lucrativa di utilità sociale) iscritta al registro Regionale del Volontariato ed opera nel 
territorio dal 1978. Attualmente è presente nelle seguenti strutture:
• Ospedale San Martino 	 • Ospedale Galliera 
• Ospedale Villa Scassi (Sampierdarena)	 • Ospedale Gallino (Pontedecimo) 
• IST (Istituto Scientifico Tumori)	 • Istituto “G. Gaslini”
• Unità Operativa Disabili ASL 3	 • Alcune strutture psichiatriche dell’ASL 3
• R.S.A. (Residenze Sanitarie Assistenziali) “E. Brignole” di: 
   Castelletto  -  Doria  -  Rivarolo  -  Coronata  -  Sestri Ponente 
• R.S.A. Istituto “David Chiossone” di: 
   Corso Armellini per ciechi e ipovedenti  -  Nostra Signora del Monte
• R.S.A. Ospedale Galliera di Chiappeto (Borgoratti)
• R.P. (Residenza Protetta) Casa Cardinal Boetto, Via dei Reggio 14 (GE Pegli)
• R.S.A. ASL3 di:  Bolzaneto  -  Quarto  -  Celesia 
E inoltre, in collaborazione con Enti e Istituzioni, offre: Servizio domiciliare  -  Servizio telefonico 

Che cos’è l’AVO

Il servizio AVO vuole assicurare una presenza amichevole, offrendo ai malati durante la loro 
degenza, ai loro familiari, agli ospiti delle Residenze per anziani, calore umano, ascolto, 
compagnia: un aiuto per lottare contro la sofferenza della malattia e della solitudine. 

Le Finalità

Per prestare servizio come Volontario AVO occorre frequentare il Corso Base di Formazione 
che avrà inizio Lunedì 25 Ottobre 2010. Il Corso è gratuito ed è costituito da 8 incontri 
in aula; durante il corso sono previste esperienze di servizio AVO presso le strutture. 
Successivamente, dopo aver sostenuto positivamente un colloquio attitudinale, avrà inizio 
il periodo di tirocinio di circa 1 anno, comunque almeno 100 ore di servizio, al termine del 
quale un colloquio finale porterà all’ammissione al sevizio effettivo. 
Il Volontario si impegna a SVOLGERE CON CONTINUITA’ il servizio di ALCUNE ORE 
(normalmente 2 ore e mezza) ALLA SETTIMANA nel giorno e con l’orario concordati 
e a partecipare alle riunioni periodiche e alle attività di formazione promosse dall’Associazione.

La Formazione

In fase di iscrizione, il futuro volontario esprimerà la propria preferenza sulla struttura 
in cui desidera andare ad operare. 
Per svolgere servizio all’Istituto G. Gaslini o all’Unità Operativa Disabili ASL 3, 
le iscrizioni si ricevono esclusivamente presso:
• Centro AVO “Gaia”: Istituto G. Gaslini - tel. 010.5636233
	 lunedì, mercoledì e venerdì dalle 15,00 alle 18,00  /  martedì e giovedì dalle 10,00 alle 12,00

Per tutte le altre strutture ci si può iscrivere indifferentemente presso le seguenti sedi:
• Centro Formazione AVO “Erminio Ermini”: 
   Ospedale Galliera, Via A. Volta, 8 - tel. 010.5634980  /  010.5634981
	 lunedì, mercoledì e venerdì dalle 15,00 alle 18,00
• Segreteria AVO : Ospedale S. Martino, Padiglione 8, L.go Rosanna Benzi, 10  - tel. 010.5553686   	
	 lunedì, mercoledì e venerdì dalle 15,00 alle 18,00
• U.R.P.  all’ingresso principale dell’Ospedale Villa Scassi
	 lunedì, mercoledì e venerdì dalle 15,00 alle 18,00
• Municipio n°5: Ex Villa Carega, Via C. Reta, Bolzaneto
	 Mar 12  -  Lun 18  dalle 10,00 alle 12,00  /  Gio 14  -  Mer 20  -  Ven 22  dalle 16,00 alle 18,00

Iscrizioni dall’11 al 22 Ottobre 2010

• Centro Formazione AVO “Erminio Ermini”: 
   Ospedale Galliera, Via A. Volta, 8 - tel. 010.5634980  (con segreteria tel.)  /  tel. e fax 010.5634981
	 lunedì, mercoledì e venerdì dalle 15,00 alle 18,00
• Segreteria AVO: Ospedale S. Martino, Padiglione 8, L.go Rosanna Benzi, 10  -  tel. 010.5553546 	
	 e-mail: segreteria@avogenova.it  /  lunedì, mercoledì, venerdì dalle 15,00 alle 18,00
• Ufficio AVO: Ospedale Villa Scassi - tel. 010.4102526
	 mercoledì e venerdì dalle ore 15,00 alle 18,00
• Centro AVO “Gaia”: Istituto G. Gaslini - tel. 010.5636233
	 lunedì, mercoledì e venerdì dalle 15,00 alle 18,00  /  martedì e giovedì dalle 10,00 alle 12,00
• www.avogenova.it – Codice Fiscale: 01036250106

Per Informazioni

2°CORSO
2010
Corso di formazione di base per volontari 

da destinare agli ospedali, 
alle strutture per anziani,

all’Istituto “G.Gaslini” 
e all’Unità Operativa Disabili ASL 3


